
“叮叮当，叮叮当，铃儿响叮当
……”熟悉的歌曲旋律，让大家感到
圣诞节的脚步近了。刚刚过去的周
末，旅游达人孙晓阳在朋友圈发送
了一组方特东方神画的照片，引来
不少小伙伴们围观。新浪大V“崔新
程”也发文@济南方特东方神画：

“太火了！目测排队入园比抢张火
车票还困难。”

“真正的圣诞节气氛，是温馨、欢乐
又浪漫。而如果按照这样的标准，济南
方特东方神画的圣诞气氛已然浓郁。”
孙晓阳说，古色古香的非遗小镇上，店
铺两边的树木上挂满了晶莹闪耀的彩
灯，缓缓行驶的圣诞列车上还有雪花悄
然飘落，那一刻，也许你会怀疑自己置
身童话世界。还有神秘摇滚音乐节、圣
诞老人飘雪列车、古装穿越大巡游等，
既适合市民和游客携家带口前去游玩，

也适合年轻情侣前往约会。
带着女友前往游玩的市民李先

生告诉记者，他们赶着3点夜场活动
一开始便排队入园，将景区孟姜女、
牛郎织女、决战金山寺等与爱情有
关的项目转了个遍。“亲身体验他们
的爱情故事之后，更觉得我们应该
珍惜彼此。”他说，他们在东方美食
街吃到了地道的四川冒菜和南京鸭
血粉丝汤。“圣诞节前夜一定要带着
女友再来一次，过一个东西结合的
浪漫圣诞节。”他说，过去只能在偶
像剧里感受夜晚主题公园的浪漫，
现在在家门口也能夜游主题公园。
此外，园区的夜场活动很有特色，适
合一家人前往游玩。

景区停车难一直困扰着市民出行。
但来方特玩，根本不用担心没地方停
车。“景区有P1、P2停车场，备有2600

个停车位，其中P2停车场设150个大
型车泊位。此外，周边还有槐荫区建设
的3个大型临时停车场，可停车5000
辆左右，”景区相关负责人说，除了正门
东西侧的两个景区停车场外，3个大型
停车场分别位于园区东、南、西侧。

目前现有的5条公交线路分别为：
K141路方特东方神画—中川街峰山
路（长清）；K149路方特东方神画—成
丰桥；77路方特东方神画—经二纬十
二；133路方特东方神画—经七纬十
二；26路八里桥—北店子。

12月24日、25日和31日、1月1
日、2日这5天夜场期间，济南公交将
开通方特东方神画至和谐广场、方特
东方神画至长清大学城（山师）区间
线路，在20点至21点30分之间投入
运营，满载流水发车。

（方特东方神画报道组）

“最后的”与“最新的”制胶工
“您是？”
与老制胶工张法国的对话刚开始，突然来了名“不速之客”，采访不得

不暂时中断。
“我也是生产上的，过来听听，你们聊就行，别管我。”
“监听？”记者脑中冒出这个词。
采访还得进行，于是按原来的步骤继续和张法国聊，但聊两句，

他就插一句，再聊两句，就又插一句。“监听”的意味因此越发明显。
但插的话越来越多时，这种意味慢慢变了，原本的采访步骤也跟

着变了，内容也变了……
采访结束，记者马上对这位“不速之客”表示感谢，“今天正是您

的到来，才成了一场真正完整的采访。”

工作在村前企业的两个人

来人叫张灏，说起来，与张法国颇有渊
源。渊源起点，可以从一个村前企业开始。

村叫衙前村，属于平阴县东阿镇，因位
于古东阿县县衙以南而得名。村南有条河，
叫狼溪河。在东阿镇阿胶2500多年的生产
历史中，它一直是难以复制的原料之一。

村与河中间，有家现代企业——山
东福胶集团东阿镇有限公司。上世纪90
年代初，张灏和张法国前后脚来到这里，
不过当时还叫“东阿镇阿胶厂”。

进厂时，俩人都是制胶工，但那时的
制胶工和传统的制胶工，已经有了不同。

1992年，张灏20岁，从省药材学校
毕业，以“分配”方式进厂。

作为厂里新来的“高才生”，张灏进
到制胶车间起，就进行阿胶生产现代化
研究，迄今23年。

1994年，张法国也到了20岁，阿胶
厂对外招制胶工。因为衙前村村民的身
份，他顺利被招进，并拜了名有30年制
胶经验的师父。

师父口中，传承下来的制胶工序有
10道，张法国学了10年后，出师独立操
作，迄今21年。

俩人间的同与不同，张灏有自己的
见解，“虽说都是制胶工，但法国的手艺
是厂里老师父手把手教的，我的技术是
在学校里跟老师学的；他学的是传统熬
胶，我学的是现代中药制剂。”

古村、古河、阿胶厂；学徒、师父、毕
业生，上世纪90年代，衙前村村南一块
土地上，传统与现代，东方与西方，就这
么“短兵相接”在一起。

它更像一个缩影：往大看，彼时，全
国各地的多处土地上，相同的碰撞几乎
每天都在上演；往小看，是福胶制胶从传
统转向现代的开端。

一直工作在衙前村南的两个人，也
因此交缠在一起。

“第一个是‘gua zhu’。”
师父的10道工序，张法国一张嘴，记

者就感受到了困难，不仅不知道说的是
什么，就连相应的字也难写出来。

这时，张灏把话插了进来，“他说的
叫‘挂珠’，就是驴皮熔化后，用不锈钢铲
子铲下去再拉上来，上面附着的如果像
珍珠一样，说明火候到位了。实质上，这
是衡量熬胶罐内气压大小的标准。”

“第二个是‘za you’。”
“就是‘砸油’，‘挂珠’后加入植物

油，用铲子砸进去，实质是帮助挥发里面
的碱性物质和水分。”

……
在张法国“说的话”和张灏“插的话”

面前，很容易听到两套话语：一套传统用
语，一套科学话语。只了解“话语”，很难
弄明白“用语”表达的是什么。

不过现场还有张灏，他不自觉地插
话，总能从科学话语中找出对应的传统
用语的意思。

一开始被打断，张法国是不适应的，
但习惯插话的节奏后，也慢慢找到了感
觉，之后每说一句，就停顿一下，望向身
边的张灏，等着他“解释”。

传统工序和现代解释相互转换的不经
意间，张灏就像是张法国的现场“翻译”。

“最后一个是‘gua qi’，然后就能
出胶了。”

“挂旗’，铲子挑起胶来像一面旗，说明火
候好了，可以出锅。这是水分含量的标准。”

“看得出来，您对这套程序很了解，
‘翻译’得又快又到位！”

“不是一天两天，一年两年，二十多
年一直在‘翻译’。”

“一直做这个？”
“一直做，还继续做下去。”
“难么？”
“难！注意到没有，刚才法国说的时

候句句不离‘火候’，‘火候’靠的是经验，
会因人而异；我强调的是‘标准’，它是可
见的，统一的，人人可学。”

所以，从“传统用语”到“科学话语”
的“解释”，还原到生产上，是一条从“火
候”走向“标准”的路。

这条路走得并不容易。从师徒间口口
相传的话语，到可见可识的标准，如何无
缝对接，张灏说，“走了二十多年，最头疼
就是这，现在中药现代化最难的也在这。”

这条路背后，是张法国们和张灏们的
“两套语言”20多年的碰撞、磨合与交融。

他为他做现场“翻译”

让张法国和张灏相互评价，俩人不
约而同给对方了一句“很厉害！”

张法国说，以前制胶是季节性的，因
为温度和湿度，每年5月到10月没法生
产，技术革新后，厂里建了温湿控制精准
的车间，能常年生产，量也高了，“现在一
天就能生产7吨左右，那时一年也就几
十吨。”

在这个过程中，张法国的收入上去
了，1994年进厂时，月工资不到70元，现
在“每个月都不少于5000”。

说到这个收入，张法国笑了，“镇上
的房子差不多也就2000一平，我都买车
买房了。”

张灏说，虽然目前生产过程已经走
向现代化，但关键节点，有时还得依靠老
技师的经验。

一个明显的例子，“挂旗”时，张法国
挑起胶就能说出水分含量，而通过技术
检测手段需要几小时，“他说的数和最后

检测结果，误差一般不会超过5%。”
而在这种现代化的进程中，张灏的

“职位”上去了。他目前是东阿镇阿胶有
限公司分管生产的副经理。

对于俩人的未来，这位副经理笑言，
“总有一天，把法国他们‘榨干’了，然后
再把他们的照片挂到荣誉墙上，对新来
的制胶工说，‘看，你们现在每一步操作
标准，都是从这些老技师身上得来的。’”

“希望这天早日到来，这批最后以师
带徒的制胶工，就可以休息了。”张灏补
充说。

“您呢？”
“我，接着做‘新制胶工’，为阿胶生

产的规范化、现代化、标准化继续努力。”
福胶编写的全国通用的首部《阿胶

生产工艺规程》和《阿胶生产岗位操作

法》已经被载入《中国药典》。里面标明的
阿胶生产、质量和检测的标准，不仅是全
国阿胶行业质量控制的典范，也是目前
新制胶工必须学习的操作准则。

这里面，有张法国们的功劳，有张灏
们的功劳，缺一不可。

从平阴通往阿胶厂的220国道上，有
段限速60公里的测试路段，道路在这里蜿
蜒曲折，一如现在的制胶，传统与现代彼
此交织，激荡回旋，等二者完美地结合，也
会像车驶出这段路，换挡加速后，沿着笔
直路加快向前。 （本报记者 周福宝）

他要把他“挂”到墙上

城乡环卫一体化
要清垃圾先管人

本报12月21日讯（记者 盖幸福）记者今天跟随市
文明办工作人员赴市中区、长清区暗访检查城乡环卫一
体化工作。老百姓反映，农村环卫工作难在人的问题上：
因垃圾清理不及时发生的“破窗效应”最为突出，而保洁
人员“人浮于事”现象直接影响到工作的正常开展。

只积攒不清理 责任没有落到人

上午9点10分，记者来到市中区十六里河街道大
涧沟西村，查看多处垃圾收集点，发现这里最大的问题
是垃圾收集清理不及时。村卫生室旁边一处垃圾收集
点没有摆放垃圾桶，居民都将垃圾扔进平地建起的垃
圾池内。砖垒垃圾池已损坏，写有“垃圾入池”的木头牌
子倒在一边。居民所扔垃圾如同“摊大饼”，越摊越大。
居民冬季取暖用的蜂窝煤渣也被扔进里面，一块没烧
透的蜂窝煤正冒着烟。

保洁员张经民介绍，该村分新村和老村两个区域，新
村是统一盖的楼房，老村是民房。老村基础设施较差，村
民卫生习惯也差一些。张经民说：“老百姓的习惯再差，只
要勤快点也能打扫干净。”一位居民说，“街上轻易不见
人，基本上无人清理。”保洁员不出工，垃圾清理不及时，
让人感觉有些“人浮于事”。

不清运只填埋 靠“土办法”遮羞

上午10点50分，在长清区平安街道东潘村记者看
到，村中心一大坑周边被倒满垃圾，而旁边两个大垃圾箱
被堆得满满的，这个大坑的垃圾上已被新土遮盖。一位自
称村党支部副书记的人说，垃圾主要来自每五天一次的
集市上。垃圾产生量大，清运人手不够，所以只能用“土办
法”——人往坑里扔，用土遮盖。

记者在村内张贴的“长清区平安街道东潘村城乡环
卫一体化公示牌”上看到，按照要求“生活垃圾实行日产
日清”、“垃圾入箱，周边无散落垃圾”。但在这个村，多处
可见垃圾箱“胀满”、垃圾乱扔的现象。

用“土办法”掩盖，仅方便了眼前工作，但对地下水和
环境会不会造成影响呢？

图方便不卫生 逢坑便有垃圾

上午9点50分，在市中区十六里河街道大涧沟东村
村南头，一处隐蔽的“垃圾场”被发现。据周边村民说，这
处“垃圾场”是自发形成的，这里原是一处深沟，开始被扔
入沟内的垃圾没被清理，后来，垃圾越积越多。

据村民回忆，此处原有三个垃圾桶，后来不知道什么原
因垃圾桶没有了，此处便成为周边居民固定的“垃圾场”。

在采访过程中，记者发现往村内深坑扔垃圾已成乡村垃
圾处理的通病。在长清区平安街道西潘村，“逢坑便有垃圾”。
在东潘村商业街对面的深沟内，也散落不少零散垃圾。市中
区十六里河街
道大涧沟西村
村西多处垃圾
收集点，垃圾被
扔在垃圾桶外
边，而桶内一半
都没被填满。

顺河高架路南延
一期工程开工在即

地质详勘预计元旦前后完成

本报12月21日讯（记者 鲁婧）顺河高架南延一期
工程即将开建。记者今天采访了解到，目前正在进行地质
详勘，占用英雄山路（七里山路和玉函路交界口至二环南
路）约1个车道的区域，预计元旦前后完成。

继二环南路快速路全线贯通，顺河高架南延一期工
程也将正式提上议事日程。值得一提的是，施工将结合海
绵城市建设同步推进，预计工期20个月。

市市政公用事业局相关负责人介绍，英雄山路（七里
山路和玉函路交界口至二环南路）的地质详勘已于12月
15日开始，由此进行具体施工方案的设计，确定将来高
架桩基多长、多深等数据。“这一路段预计共要钻孔100
多个，预计元旦前后完成，施工期间估计占用英雄山路的
1条车道。”

对外交往、招商引资推介济南的优秀文化产品

泉水节系列邮册
一朝拥有值得珍藏

本报12月21日讯（记者 张铮）年终岁末，又到了
一年之中走访客户、联络感情的时候，送点什么礼品既不
落庸俗又彰显品位呢？济南泉水节系列邮票册正可满足
您的需求。记者从发行方济南报业集团获悉，济南泉水节
系列邮票册（限量版）之《泉城印象》、《天下泉城》正在开
展年底特惠促销，购10套以上者既可享折扣又可坐等送
货上门。还犹豫什么？赶快拨打电话0531-67976393、
67976396抢购吧。

《泉城印象》、《天下泉城》分别为第二届、第三届济
南泉水节主题邮票册，分别限量发行3000套、2000套，
与已售罄的首届济南泉水节主题邮票册《72名泉印象》
共同构成济南泉水节邮票册收藏系列，为不可多得的
推介济南的文化创意商务外交礼品。《泉城印象》首次
将最早记录济南的传世名画《鹊华秋色》图制作成特色
邮品收录其中，在未来邮市中具有极高升值空间。《天
下泉城》则首次采用一套三册的小开本版式，分“济南
泉水节”、“泉城新八景”、“泉水的成因”三个主题，宛如
讲述一个个美丽泉城故事，向人们娓娓道出济南泉水
节、泉城新八景与泉水的成因，巧妙地将泉城风景与邮
票融为一体。

据发行方介绍，由于是限量版，《泉城印象》、《天下泉
城》存货已经不多，有意购买者要抓紧购买。考虑到临近
年末，为答谢广大新老客户对济南泉水节系列邮册的支
持，购买《泉城印象》、《天下泉城》10套以上者均享9折
优惠，并送货上门。

咨询电话：0531-67976393、67976396

神秘摇滚音乐节 圣诞老人飘雪列车 古装穿越大巡游

在方特过圣诞节比偶像剧还浪漫

广发信用卡发卡超4000万张
推出国内首个信用消费指数

本报12月21日讯（记者 周芳 通
讯员 樊庆红）近日，广发银行发布《中国
信用消费白皮书》，并推出国内首个“中国
信用消费指数”，将为科学评估我国信用消
费每个阶段的意愿及能力状况提供依据。

广发银行副行长王桂芝表示，随着中
国经济发展步入新常态，消费拉动经济增
长的作用进一步凸显，信用消费更成为其
中的重要驱动力。

据介绍，“中国信用消费指数”综合了
宏观经济、居民收入、物价、安全性等多维
度指标，能够有效描述我国信用消费意愿
和状况。指数显示，尽管当前整体经济环
境存在一些不确定因素，居民信用消费意
愿和能力正在稳步上升，我国经济内生新
动力正在不断增强。

数据显示，2011年中国信用消费市
场信用卡交易总额为 7.6 万亿元，而到
2014年已经达到15.2万亿元。银行业以
信用卡为载体，联合零售、交通、餐饮、旅
游等行业，为广大消费者整合了巨大的

商户和行业资源，构建了信用消费“大生
态格局”。

中国银行业协会在今年7月发布的
《中国信用卡产业发展蓝皮书(2014)》也
显示，2014年中国信用卡交易总额占全
国社会消费品零售总额的比重已经达到
58%。截至2015年上半年，我国主要上市
银行的信用卡累计发卡量已超过4.33亿
张，银行业整体信用卡授信余额达到6.4
万亿元，同比增幅高达25.6%，在信用卡
总量扩容的同时，近五年来卡均消费额以
年均两位数的速度实现了持续较快增长。

广发银行统计，目前该行发卡量已超
过4000万张，信贷余额破2000亿元，活跃

率高达76.23%，卡均消费2.45万元。目前，
广发信用卡的国内优惠商户就近3万家。

对于信用消费银行也在积极探索“互
联网+”，开拓信用消费“大数据”、“大体
验”、“大风控”新格局。广发银行表示，在
业内率先引入“探针平台”（PROBE 系统
平台）。利用“探针”建构庞大的用户资料，
对用户进行精准的数据画像，对洞察用户
需求、降低客户和银行风险、快速后台响
应等起到了重要作用。

在信用消费的风险控制方面，广发银
行实现了新增损失率及欺诈实损率的“双
低”。广发银行有关负责人表示，在强化客
户端风险管控的同时，银行内部的风险控

制成为信用消费金融得以持续良性发展
的制胜法宝，贷前、贷中、贷后三个阶段的
全程风险管理将成为市场竞争的核心要
塞。“例如，在贷后管理环节，广发银行首
创心理催收模式，利用心理学工具在客服
坐席和客户性格之间建立关联关系，有针
对性地开展催收工作，成效比较理想。”该
负责人称。

此外，传统信用消费征信管理如何向
市场化征信对接正成为“互联网+”时代信
用消费的重大课题，广发银行表示将与政
府部门、监管机构、各信用消费经营主体，
推动社会征信体系的完善和客户消费安
全理念的培养。

制胶生产线上的张法国制胶生产线上的张法国（（左左））和张灏和张灏（（右右））。。

掌灯仪式掌灯仪式
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