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	一、新型冠状病毒相关知识
	（一）问：什么是新型冠状病毒？
	（二）问：新型冠状病毒感染的肺炎统一称谓？
	（三）问：新型冠状病毒传染源？
	（四）问：新型冠状病毒传播途径？
	（五）问：新型冠状病毒易感人群？
	（六）问：此次新型冠状病毒感染病例有哪些临床特点？
	（七）问：新型冠状病毒疑似病例表现？
	（八）问：咨询新型冠状病毒感染肺炎，可以通过哪种检测方式确诊？
	（九）问：新型冠状病毒病例分型？
	（十）问：新型冠状病毒发现与报告？
	（十一）问：新型冠状病毒西医治疗?
	（十二）问：新型冠状病毒中医治疗？
	（十三）问：新型冠状病毒病人解除隔离和出院标准？
	（十四）问：新型冠状病毒感染的肺炎症状与流感症状有何区别？
	（十五）问：如何判断自己发热?
	（十六）问：如果头痛、流鼻涕、咳嗽、喉咙痛，怎么办?
	（十七）问：无明显发热，但全身酸胀，腹痛腹泻，该怎么办?
	（十八）问：若出现发热、胸闷等不适症状，是否应在家继续观察?
	（十九）问：曾接触过可疑病人，但目前没有出现任何不适，该怎么办?
	（二十）问：什么是飞沫传播？
	（二十一）问：什么是接触传播？
	（二十二）问：什么是密切接触？
	（二十三）问：新型冠状病毒感染的肺炎防控措施？
	（二十四）问：为何新型病毒总是指向野生动物？
	（二十五）问：为什么跟野生动物有关，而不是我们现在吃的很多家禽类？
	（二十六）问：新型冠状病毒如何治疗办法？
	（二十七）问：家里的宠物可以传播病毒吗？
	（二十八）问：该病毒主要症状及致死率如何？
	（二十九）问：双黄连对新型冠状病毒的治疗?
	（三十）问：为什么病毒性肺炎这么难治？
	（三十一）问：病毒在生活场所中到底存活多长时间？
	（三十二）问：新型冠状病毒肺炎人传人吗？
	（三十三）问：有针对新型冠状病毒的疫苗吗？
	（三十四）问：新型冠状病毒肺炎疫情严重吗？
	（三十五）问：为什么要对密切接触者进行医学观察14天？
	（三十六）问：新型冠状病毒感染的肺炎可以治愈吗？
	（三十七）问：针对新型冠状病毒感染肺炎疫情，咨询满足什么条件会做核酸检测？
	（三十八）问：粪口传播给疫情防控带来哪些困难？
	（三十九）问：外出或坐电梯要戴手套吗？
	（四十）问：人和人保持多少距离合适？

	二、政策解读
	（一）问：延长2020年春节假期的通知？
	（二）问：国务院、我省、我市，要求春节假期延长至2月2日，这段时间工作，工资如何计算?
	（三）问：假期结束后企业延迟复工期间，职工的工资怎么办（工资政策、工资标准、工资发放）？
	（四）问:生鲜蔬菜应急通行证办理发放？
	（五）问：针对新型冠状病毒感染肺炎疫情，请问对疫情期间涉及到的劳动关系以及如何保障疫情期间劳动者合法
	（六）问：海关总署重新启动出入境人员填写健康申明卡制度？
	（七）问：为加强新型冠状病毒感染肺炎疫情防控工作，调整办理出入境业务有关事项公告？
	（八）问：关于暂停近期机动车驾驶人考试、驾驶证满分教育、审验教育工作的公告？
	（九）问：关于生活物资类“战疫情、保畅通”通行证办理方式？
	（十）问：关于2020年2月征缴业务网上办办理和暂停社会保险补缴业务的通知？
	（十一）问：“战疫情保畅通通行证”办理、使用政策解读？
	（十二）问：关于依法严厉打击妨害防控新型冠状病毒感染的肺炎疫情工作违法犯罪行为的通告？
	（十三）问：“战疫情 保畅通”通行证办理规范？
	（十四）问：行业专项疫情防控工作操作规范？
	（十五）问：到哪里了解新型冠状病毒权威消息？
	（十六）问：哪里可以查发热门诊和定点医院？
	（十七）问：确诊后治疗费可以走医保吗？
	（十八）问：发现疫情防控不力，缓报瞒报去哪反映？
	（十九）问：关于2020年2月医疗保险费征缴业务网上办理业务的通知？
	（二十）问：关于防疫期间采取“非接触”方式办理企业职工养老保险待遇复核的通知？
	（二十一）问：特殊时期，济南铁路局退票政策解读？
	（二十二）问：济南市社会保险事业中心社保业务帮办代办人员信息表？
	（二十三）问：针对新型冠状病毒感染肺炎疫情问题，咨询市农业农村局有哪些防范措施？
	（二十四）问：市区内饲养家禽与宠物管理问题？
	（二十五）问：市区内病死动物处置问题？
	（二十六）问：济南公共数据开放网设置了疫情防控专栏，咨询专栏的具体信息以及如何查询？
	（二十七）问：从新闻得知，在驻济医疗机构就诊须实名制，咨询执行时间、具体要求等信息？
	（二十八）问：咨询济南市新型冠状病毒感染的肺炎医疗救治定点医疗机构名单？
	（二十九）问：针对新型冠状病毒感染肺炎疫情，咨询我市公交车在保障驾乘人员安全方面有何举措？
	（三十）问：为什么查验乘客戴口罩和身份证乘车？
	（三十一）问：各区县城际公交、城乡客运、城区公交线路暂停运营？
	（三十二）问：济南长途汽车总站对疫情期间无法按时返济旅客车辆减免停车费的说明？
	（三十三）问：济南机场停车场疫情期间停放车辆无法按时返济减免费用法人说明？
	（三十四）问：新型冠状病毒肺炎属于哪一类传染病？
	（三十五）问：患有新型冠状病毒肺炎或者疑似症状被隔离的劳动者，工资会不会停发？
	（三十六）问：患有新型冠状病毒肺炎或者疑似症状被隔离的劳动者，工作报酬是最低工资吗？是病假工资吗？
	（三十七）问：用人单位对于因新型冠状病毒肺炎被隔离的劳动者，能按旷工处理吗？
	（三十八）问：劳动者因新型冠状病毒肺炎被隔离期间劳动合同到期，用人单位可以解除吗？
	（三十九）问：劳动者因新型冠状病毒肺炎被隔离期间，计算在医疗期内吗？
	（四十）问：劳动者因新型冠状病毒肺炎被隔离期间，计算在医疗期内吗？
	（四十一）问：用人单位可以解除、终止医疗期满的新型冠状病毒肺炎患者的劳动合同吗？
	（四十二）问：用人单位发现员工有新型冠状病毒肺炎疑似症状要求其接受检查而员工拒不配合怎么办？
	（四十三）问：用人单位发现员工有新型冠状病毒肺炎疑似症状要求其接受检查而员工拒不配合，用人单位能解除
	（四十四）问：劳动者因新型冠状病毒肺炎被隔离期满后返回工作单位后被歧视或者被用人单位因此解除劳动合同
	（四十五）问：什么是突发公共卫生事件？
	（四十六）问：在新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，地方政府是否有权利采取隔离等紧急措施？
	（四十七）问：在新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，各地政府可以采取哪些紧急措施？
	（四十八）问：在新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，武汉“封城”是否有法律依据？法律对“封城”是怎样
	（四十九）问：我国对出、入境人员采取何种传染病预防、控制措施？
	（五十）问：新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，相关部门是否有权利征用防疫物资？
	（五十一）问：新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，医生拒绝卫生行政部门工作调遣会承担什么法律责任？
	（五十二）问：医疗机构在新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时应采取的措施有哪些？
	（五十三）问：新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，医疗器械生产企业和运输部门有哪些义务？
	（五十四）问：新型冠状病毒感染的肺炎暴发、流行时，哄抬物价的行为将受到什么处罚？
	（五十五）问：疑似病毒携带者（疫情期间武汉返乡人员）是否可以拒绝其回乡？拒绝接受隔离的承担什么责任？
	（五十六）问：编造虚假疫情信息、散布虚假信息的承担什么责任？
	（五十七）问：狩猎破坏野生动物资源，承担什么责任？
	（五十八）问：因患新型冠状病毒感染的肺炎，治疗费用如何承担？
	（五十九）问：疫情期间，县级人民政府可以采取什么紧急措施？
	（六十）问：与疫情防控的法律法规主要有哪些？
	（六十一）问：公民故意传播新型冠状病毒肺炎病原体，危害公共安全的，如何处理？
	（六十二）问：患有新型冠状病毒肺炎而拒绝接受检疫、强制隔离或者治疗，过失造成传染病传播的，如何处理？
	（六十三）问：生产或销售用于防治传染病的不符合保障人体健康的国家标准、行业标准的医疗器械、医用卫生材
	（六十四）问：假借疫情名义，发布虚假广告，致使多人上当受骗，如何处理？
	（六十五）问：在预防、控制疫情期间，哄抬物价、牟取暴利，如何处理？
	（六十六）问：在预防、控制疫情期间，假借灾害用品各个环节名义，骗取公私财物的，如何处理？
	（六十七）问：以暴力、威胁方法阻碍工作人员防治疫情的如何处理？
	（六十八）问：在预防、控制疫情期间，聚众“打砸抢”，致人伤残、死亡的，如何处理？
	（六十九）问：编造、故意传播关于“新型冠状病毒肺炎”的虚假恐怖信息，扰乱社会秩序的，如何处理？
	（七十）问：利用疫情，煽动分裂国家、颠覆国家政权的，如何处理？
	（七十一）问：在预防、控制疫情期间，强拿硬要财物，或者闹事扰乱公共秩序的，如何处理？
	（七十二）问：未取得医师执业资格非法行医，造成疫情未得到有效控制的，如何处理？
	（七十三）问：排放、倾倒或者处置含新型冠状病毒肺炎病原体的废物造成突发传染病传播的，如何处理？
	（七十四）问：在防治疫情期间，贪污、侵占用于预防、控制突发传染病疫情等灾害的款物或者挪用归个人使用的
	（七十五）问：在防治疫情期间，拒绝执行国家提出的预防、控制措施如何处理？
	（七十六）问：生鲜蔬菜应急通行证办理发放？
	（七十七）问：对确诊的新型冠状病毒感染的肺炎患者医疗费用，有何保障政策？
	（七十八）问：疑似患者医疗费用按什么政策报销，对排除疑似后继续住院治疗的费用报销有何规定？
	（七十九）问：患者是否需要个人先垫付费用？
	（八十）问：患者使用的药品和医疗服务项目医保有什么规定？具体报销政策是什么？
	（八十一）问：用于救治新型冠状病毒感染的肺炎患者新增医疗服务项目需要立项吗，具体价格如何确定？如何实
	（八十二）问：疫情期间，对于省内允许调剂使用的中药自制剂医保是否报销？
	（八十三）问：疫情防治所需药品和医用耗材可否线下采购？
	（八十四）问：对疫情期间慢性病患者放宽长期处方的医保规定如何掌握？
	（八十五）问：因受疫情影响，灵活就业人员和城乡居民无法按期办理参保缴费业务的，可否允许延期办理？
	（八十六）问：医务人员使用的防护用品等耗材费用医保是否报销？
	（八十七）问：关于传染病的类别，我国法律是如何规定的?
	（八十八）问：什么是传染病的“乙类管理、甲类防控”?
	（八十九）问：什么是突发公共卫生事件?
	（九十）问：在防控新型冠状病毒感染肺炎疫情工作中，单位和个人有哪些义务?
	（九十一）问：医疗机构如何处置新型冠状病毒感染肺炎病人、疑似病人以及他们的密切接触者?
	（九十二）问：对拒绝或者擅自脱离隔离治疗的病人、疑似病人应如何处理?
	（九十三）问：发现新型冠状病毒感染肺炎病例时，疾病预防控制机构应采取哪些措施?
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